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CHI SIAMO 
 
Serint Group nasce nel 1996 dall’iniziativa di un gruppo di amici con l’idea di costituire una moderna società 
di Ricerca, Progetti, Consulenza e Servizi, in grado di proporsi ad imprese, enti ed amministrazioni pubbliche 
come unico referente, secondo una logica di “Servizi Integrati”. 
La Società svolge le proprie attività in ambito Nazionale avendo altresì sviluppato progetti Internazionali. La 
politica di ponderata e progressiva diffusione sul territorio ci porta ad essere direttamente presenti in 14 
Regioni grazie alle sedi Serint e a quelle di strutture partner. 
Attraverso le proprie 5 sedi Serint Group aderisce al Network Consulting Group (NCG) ed all’Associazione 
Scientifica Astrambiente, riconosciuta dal Ministero dell’Ambiente e della tutela del Territorio dal 20031. 
 
L’organico Serint è composto da più di 20 professionisti interni, non freelance, fra cui figurano: 

» iscritti ad Albi Professionali Italiani ed Europei 
» docenti a contratto dell’Università di Bologna, dell’Università di Padova e di Master ad esse collegati 
» laureati in ingegneria, statistica, economia, giurisprudenza, nonché esperti tecnici di settore 
 
Il valore che da sempre ci contraddistingue è quello di operare in un ambiente di lavoro amichevole, 
professionale e dinamico, tipico di un team cresciuto insieme e continuamente alla ricerca di nuovi stimoli. 
 
Il Network NCG identifica un gruppo di consulenti multidisciplinari con significative esperienze maturate in 
realtà industriali e società di consulenza internazionali. 
 
 
 
MISSION 
 
“favorire lo sviluppo, il miglioramento e l’innovazione di Processo, contribuendo alla crescita della 
cultura manageriale d’impresa nonché degli Asset che ne rappresentano il valore”. 
 
La passione per la nostra professione, la volontà di differenziarci dalla concorrenza e l’orientamento verso il 
mondo delle imprese ci porta a proporre sempre soluzioni personalizzate che facilitino il raggiungimento delle 
strategie aziendali. Oltre a ricercare la soddisfazione dei Clienti aspiriamo ad instaurare rapporti di 
partnership, in una logica di costante cura ed attenzione alle relazioni con gli stessi. 
 
 
 
CONTATTI 
 
Serint Group Italia S.r.l. 
Via Nuova Circonvallazione, 27 
47900 Rimini 
 
Tel. 0541 775877 – Fax 0541 791950 
www.serintgroup.com 
info@serintgroup.com 
 

                                                 
1 Comunicato relativo all’individuazione delle associazioni di protezione ambientale ex legge 349/1986 e pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale. 
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AREE AZIENDALI 
La scelta di proporsi sia in qualità di fornitore di servizi che di Società orientata ad attività di ricerca, 
progettazione e consulenza ci ha portato a suddividere l’organizzazione interna nelle seguenti aree: 
 
Ricerca & Progetti 
L’area si occupa delle attività legate a progetti innovativi e ad alto valore aggiunto, relativamente ai temi: 

• Responsabilità Sociale delle Imprese 
• Pianificazione e gestione sostenibile dell’ambiente, del paesaggio e del territorio 
• Definizione di standard di valutazione e disciplinari di servizio in ambito turistico-ricettivo 
• Risk Management, Governance e Rating d’impresa 
• Sviluppo di modelli di organizzazione e controllo secondo il D.Lgs. 231/01 
• Sicurezza delle Informazioni 
• Progetti di Certificazione di Reti tra Organizzazioni appartenenti a settori omogenei 
• Servizio di “Mystery Client” o “Mystery Guest” per la valutazione di marchi, modelli, carte dei servizi o 

disciplinari 
 
Sistemi di Gestione 
Attività di consulenza sui Sistemi di Gestione nel senso più ampio del termine, con interventi relativi a: 

• Consulenza di Direzione 
• Qualità (ISO 9001 e altri schemi di settore) e Ambiente (ISO 14001, EMAS) 
• Sicurezza sul Lavoro (OHSAS18001) e Sicurezza delle Informazioni (ISO 27001, ISO 20000) 
• Social Accountability (SA8000) nell’ambito della Responsabilità Sociale delle Imprese 
• Schemi di certificazione specifici del settore Automotive (ad es.: AVSQ MIA, ISO TS 16949) 
• Norme specifiche di settore (ad es.: ISO 22000, IFS e BRC per il settore agro-alimentare) 
• Schemi per la certificazione di prodotto 
 
Consulenza di Organizzazione  
In partnership con NCG l’area si occupa di Consulenza Direzionale con possibilità di intervento nelle aree: 

• Supporto per l’identificazione delle Strategie (5 forze di Porter – SWOT analysis) 
• Identificazione delle strutture organizzative (analisi e attività per impostazione sistemi di activity based 

costing e activity based management) 
• Definizione dei sistemi di controllo (balanced scorecard) 
• Progettazione Organizzativa: impostazione di modelli per il Controllo di Gestione 
• Interventi nel settore economico finanziario e nel settore dell’Information Tecnology 
 
Servizi di Medicina, Igiene e Sicurezza sul Lavoro  
Questo settore aziendale si occupa di servizi volti a soddisfare specifici requisiti di Legge: 

• Medicina Preventiva del Lavoro 
• Sicurezza sui luoghi di Lavoro 
• Igiene degli alimenti secondo la metodologia HACCP 
 
Formazione  
Quest’area è specializzata nella formazione professionale d’impresa. I percorsi formativi sono mirati allo 
sviluppo del potenziale individuale e all’incremento delle competenze. Serint Group mette a disposizione 
delle imprese la propria esperienza progettuale per sviluppare percorsi ad hoc. 

• Corsi progettati ad hoc sui temi relativi ai Sistemi di Gestione e alla Certificazione 
• Corsi di formazione linguistica per aziende e professionisti 
• Corsi per addetti al Primo Soccorso (D.Lgs. 81/08 e D.M. 388/03) 
• Corsi per addetti antincendio nell’emergenza (D.Lgs. 81/08 e D.M. 10/03/98) 
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PRINCIPALI REFERENZE 

Negli anni Serint Group ha maturato esperienza e competenza in numerosi settori merceologici. Nel 

ringraziare indistintamente tutti i nostri clienti per la fiducia accordataci, riportiamo nella tabella successiva 

un estratto delle principali referenze aziendali: 
 

AZIENDA SETTORE 

Agenzia delle Entrate Emilia-Romagna Enti Pubblici 

ASP Istituto Giovanni XXIII – Bologna Sanità e Servizi alla Persona 

ASPI – Autostrade per l’Italia - Roma Trasporti e Infrastrutture 

Assessorato Comunale al Turismo e allo Sport – Rimini Pubblica Amministrazione 

Azienda Speciale Farmacie Comunali - Ravenna Sanitario 

Comune di Misano – Misano Adriatico (RN) Pubblica Amministrazione 

Cooperativa Bagnini – Cervia e Milano Marittima (RA) Turistico 

Di. Bi. Porte Blindate – Fano (PU) Porte e serramenti blindati – “Isola Blu” 

Focchi Group – Rimini Engineering e facciate continue 

Geat – Riccione (RN) Global Service 

GSR – Rimini Piattaforme aeree 

IAL Emilia Romagna – sedi regionali Emilia Romagna Formazione Professionale 

Igeam - Roma Consulenza e Servizi 

Inox Mare - Rimini Accessori Nautici 

Marche Multiservizi – Pesaro Servizi di Pubblica utilità 

MB Mangimi – Longiano (FC) Zootecnico 

Mondadori Franchising – Verucchio (RN) Editoria 

Pesaresi Giuseppe S.p.A. – Rimini Edilizia 

Polimoda – Firenze Formazione 

Poste Italiane – Roma Telecomunicazioni 

RFI (Rete Ferroviaria Italiana) – Roma Trasporti e Infrastrutture 

Robopac e Robopac Sistemi – RSM e Villa Verucchio (RN) Macchine per imballaggi 

Trenitalia – Roma Trasporti 

TSF Tele Sistemi Ferroviari – Roma Information e Communication Technology 

Università degli Studi – Bologna Formazione 

Università degli Studi – Padova Formazione 
 
 

RICONOSCIMENTI E PREMI 

Certificazione ISO 9001 

 

Premio Internazionale 
Qualità San Marino 
ed. 2000 

 

Sodalitas Social Award 
Finalista ed. 2009 

 

 

Premio Cultura d’Impresa 2008 

 
 

 


